
Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 1 (21)

Tid:13:30-16:34 (ajournering 14:55-15:05 samt 15:55-16:00)
Plats: Rosenlundsgatan 4
Paragrafer: 220–237

Närvarande
Ledamöter
Bertil Lidfeldt (S), ordförande
Henrik Sjöstrand (M), 2:e vice ordförande
Signe Borch (V), ledamot §§ 220–236, deltagande på distans
Magnus Emilsson (D), ledamot
Christin Lindström (MP), 1:e vice ordförande
Andreas Fock (SD), ledamot
Anna Stenberg (V), ledamot

Tjänstgörande ersättare
Bertil Hallén (S), Johan Berg MP § 237

Övriga ersättare
Sanel Hamzic (M), Johan Berg (MP) §§ 220–236, Margareta Åvall (S)

Övriga närvarande
Peter Söderström, förvaltningsdirektör 
Daniel Klaminder, nämndsekreterare 
Ulrika Cedgård, nämndsekreterare
Patrik Skog, kanslichef 
Stina Hall Hellqvist, avdelningschef Styrning och stöd
Carina Helgesson Björk, avdelningschef Kund- och servicecenter
Kristina Högström, avdelningschef Gemensamma tjänster
Malin Lundqvist, avdelningschef Digital infrastruktur
Petra Bengelsdorff, säkerhetsskyddsansvarig § 224
Andreas Hector, IT-samordnare § 225
Marie-Louise Strand, ekonomichef §§ 225–229
Thomas Lidén, förvaltningscontroller §§ 225-227
Charlotta Öh Brorsson, HR-chef § 225, § 233
Ylva Waller Wridell, verksamhetsutvecklare § 228
Tommy Karlsson, inköpschef § 231, § 237
Ronny Odervång, enhetschef Inköp § 231
Pi Sernbo Wallin, enhetschef Digital arbetsplats, § 237

Personalföreträdare
Anette Sernlo Larsen, TCO/Vision, §§ 220–236 

Justeringsdag:  
Justeringsdag och digitalt signerade underskrifter anges i protokollets sista sida

Intraservice

Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21
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Intraservice

Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21

Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 2 (21)

Underskrifter

Ordförande Justerande
Bertil Lidfeldt (S) Henrik Sjöstrand (M)

Sekreterare
Daniel Klaminder
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Intraservice

Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21

Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 3 (21)

§ 220  
Upprop av ledamöter och ersättare
Nämnden för Intraservice antecknar närvaro enligt förteckning på protokollets första sida.

Bertil Hallén (S) ersätter Felicia Hermann (S). Johan Berg (MP) ersätter Signe Borch (V) 
under § 237.

Signe Borch (V) deltar i sammanträdet digitalt på distans.
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Intraservice

Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21

Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 4 (21)

§ 221  
Val av justerare
Nämnden för Intraservice utser Henrik Sjöstrand (M) att, tillsammans med ordförande, 
justera protokollet.
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Intraservice

Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21

Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 5 (21)

§ 222  
Godkännande av föredragningslista
Nämnden för Intraservice godkänner föredragningslistan.
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Intraservice

Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21

Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 6 (21)

§ 223  
Anmälan av jäv
Nämnden för Intraservice lämnar ingen anmälan om jäv.
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Intraservice

Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21

Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 7 (21)

§ 224 0002/23
Information om säkerhetsläget
Säkerhetsskyddsansvarig Petra Bengelsdorff lämnar en muntlig rapport om säkerhetsläget 
i förvaltningen och Göteborgs Stad.

Nämnden för Intraservice antecknar informationen. 
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Intraservice

Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21

Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 8 (21)

§ 225 0462/23
Nämnden för Intraservice budget, verksamhetsplan samt 
samlad riskbild och internkontrollplan 2024
Ekonomichef Marie-Louise Strand och förvaltningscontroller Thomas Lidén informerar 
om förvaltningens förslag till budget och verksamhetsplan 2024. Avdelningschef Carina 
Helgesson Björk informerar om prisbild för Intraservice tjänster i budget 2024.

Beslut
I nämnden för Intraservice:

1. Nämnden för Intraservice budget och verksamhetsplan för 2024 fastställs
2. Prislista 2024 för bastjänster och digital infrastruktur fastställs
3. Förvaltningens förslag till samlad riskbild och internkontrollplan för 2024 

beslutas i enlighet med bilaga

Underlag för beslut
Tjänsteutlåtande - Budget 2024 och verksamhetsplan 2024

Bilaga 1 - Budget och verksamhetsplan 2024

Bilaga 2 - Prislista 2024

Bilaga 3 - Samlad riskbild och internkontrollplan 2024

Yrkanden
Ordförande Bertil Lidfeldt (S) yrkar på bifall till förvaltningens förslag till beslut enligt 
tjänsteutlåtande med följande tillägg: ”Förvaltningens förslag till samlad riskbild och 
internkontrollplan för 2024 beslutas i enlighet med bilaga”.

Propositionsordning 
Henrik Sjöstrand (M), Magnus Emilsson (D) och Andreas Fock (KD) meddelar att de inte 
deltar i beslutet och lämnar ett skriftligt yttrande till protokollet.

Pedram Shirin Bolaghi (SD) meddelar att han inte deltar i beslutet och lämnar ett 
skriftligt yttrande till protokollet.

Ordförande Bertil Lidfeldt (S) finner att det endast finns ett förslag till beslut. Förslaget 
vinner bifall i nämnden för Intraservice.

Protokollsanteckningar
Henrik Sjöstrand (M), Magnus Emilsson (D) och Andreas Fock (KD) lämnar följande 
yttrande:

I kommunfullmäktige reserverade vi oss mot Socialdemokraternas, Vänsterpartiets och 
Miljöpartiets klubbade budget till förmån för förslaget från Moderaterna, Demokraterna, 
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Intraservice

Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21

Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 9 (21)

Liberalerna och Kristdemokraterna i kommunfullmäktige för år 2024. Det är vår 
övertygelse att det som staden bär ansvar för, måste staden också göra riktigt bra. Det 
kommunala grunduppdraget kommer därför vara vårt fokus. Det grundläggande 
välfärdsuppdraget, tryggheten och den sociala sammanhållningen måste prioriteras. I den 
antagna budgeten av Socialdemokraterna, Vänsterpartiet och Miljöpartiet görs inga 
prioriteringar till välfärdens kärna och det kommer att leda till en urholkad välfärd på sikt. 
Oförmågan att prioritera leder till en utökning av kommunala verksamheter där kvalitet 
inte sätts i fokus och insatser som står långt ifrån det välfärden är till för att leverera. Vi 
kan inte ta ansvar för konsekvenserna av den beslutade budgeten och deltar därför inte i 
beslutet.

Pedram Shirin Bolaghi (SD) lämnar följande yttrande:

Sverigedemokraterna väljer att ej delta i omröstningen då den rödgröna budgeten i 
kommunfullmäktige ligger till grund och vi därmed avsäger oss ansvar och vet att ett mer 
positivt utfall hade funnits om Sverigedemokraternas budgetförslag legat till grund för 
Intraservice budget 2024.
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Intraservice

Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21

Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 10 (21)

§ 226 0483/23
Anvisning för planering, styrning och kontroll 
Förvaltningscontroller Thomas Lidén informerar om förvaltningens förslag till anvisning 
för planering, styrning och kontroll. 

Beslut
I nämnden för Intraservice:

Nämnden för Intraservice godkänner förvaltningens förslag till uppdatering av anvisning 
för styrning, uppföljning och kontroll, nämnden för Intraservice. 

Underlag för beslut
Tjänsteutlåtande - Anvisning för styrning, uppföljning och kontroll

Bilaga - Anvisning för styrning, uppföljning och kontroll - nämnden för Intraservice
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Intraservice

Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21

Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 11 (21)

§ 227 0012/23
Månadsrapport för november 2023
Ekonomichef Marie-Louise Strand och förvaltningscontroller Thomas Lidén informerar 
om förvaltningens månadsrapport för november 2023.

Beslut
I nämnden för Intraservice:

Nämnden för Intraservice godkänner förvaltningens rapport

Underlag för beslut
Tjänsteutlåtande - Månadsrapport november 2023

Bilaga - Månadsrapport november 2023
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Intraservice

Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21

Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 12 (21)

§ 228  
Information om årlig analys inför 2025
Avdelningschef Carina Helgesson Björk och verksamhetsutvecklare Ylva Waller Wridell 
informerar om förvaltningens arbete med årlig analys inför budget 2025.

Nämnden för Intraservice antecknar informationen.
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Intraservice

Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21
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§ 229 0485/23
Intraservice attestregler för inköp 2024
Ekonomichef Marie-Louise Strand informerar om förvaltningens förslag till reviderade 
attestregler för inköp.

Beslut
I nämnden för Intraservice:

1. Nämnden för Intraservice beslutar om attestregler för ekonomisk attest av inköp 
2024

2. Nämnden för Intraservice fastställer attestnivå för förvaltningsdirektören med 20 
miljoner kronor för 2024.

3. Nämnden för Intraservice ger förvaltningsdirektören i uppdrag att utse övriga 
attestanter inom förvaltningen.

4. Nämnden för Intraservice beslutar att attestnivåerna uppdateras i 
delegationsordningens kapitel 9 b-c. 

Underlag för beslut
Tjänsteutlåtande - Attestregler ekonomisk attest av inköp 2024

Bilaga 1 - Göteborgs Stads regel för attest

Bilaga 2 - Intraservices attestregler för inköp 2024

Bilaga 3 - Utdrag ur Intraservice delegationsordning kapitel 9
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Intraservice

Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21

Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 14 (21)

§ 230 0478/23
Utvärdering av nämndens och förvaltningens arbetsformer 
2023
Kanslichef Patrik Skog informerar om arbetet med att utvärdera nämndens och 
förvaltningens arbetsformer under 2023.

Beslut
I nämnden för Intraservice:

1. Utvärdering av nämndens och förvaltningens arbetsformer 2023 godkänns.
2. Förvaltningsdirektören får i uppdrag att under 2024 särskilt vidareutveckla 

följande områden:

a. Stärka arbetet med uppföljning av nämndens beslut.
b. Stärka arbetet med riskhantering och intern kontroll.
c. Fokusera på avvikelser i samband med månadsrapporteringen.

Underlag för beslut
Utvärdering av nämndens och förvaltningens arbetsformer 2023

Bilaga 1 – Utvärderingsfrågor

Bilaga 2 - Svar på utvärderingsfrågor 14 november 2023
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Intraservice

Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21

Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 15 (21)

§ 231 0477/23
Information om Upphandlingsplan 2024 
Inköpschef Tommy Karlsson och enhetschef Ronny Odervång informerar om 
förvaltningens planerade inköp under 2024.

Beslut
I nämnden för Intraservice:

Redovisningen av Intraservice upphandlingsplan för 2024 antecknas till protokollet 

Underlag för beslut
Tjänsteutlåtande - Intraservice upphandlingsplan 2024

Bilaga - Rapport Upphandlingsplan 2024
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Intraservice

Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21

Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 16 (21)

§ 232 0006/23
Information – rapport från ordförande, ledamöter och 
ersättare 
Signe Borch (V) informerar om sitt deltagande i en utbildning om ekonomi för 
förtroendevalda. 
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Sammanträdesdatum: 2023-12-21
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§ 233 0007/23
Förvaltningsdirektören informerar 
Förvaltningsdirektör Peter Söderström informerar om förvaltningens samverkan med 
förvaltningar i Göteborgs Stad i samband med arbetet med årlig analys inför budget 2025. 
Vidare lämnas övergripande information om arbetet med tilläggsbudget 2024. Efter beslut 
i kommunfullmäktige kommer tjänsten Dataskyddsombud att omorganiseras under 2024. 
Omorganiseringen kommer att ske i samverkan med stadsledningskontoret. 

HR-chef Charlotta Öh Brorsson informerar om det övergripande resultatet av Intraservice 
medarbetarenkät för 2023. Resultatet visar bland annat att ”Hållbart 
MedarbetarEngangemang” (HME) håller en fortsatt stabil ökning. Resultatet av 
medarbetarenkäten kommer att redovisas för nämnden vid sammanträdet i januari 2024.

Nämnden för Intraservice antecknar informationen.
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§ 234 0009/23
Anmälan om delegationsbeslut 
Förteckning över beslut fattade via delegation är utskickad i samband med kallelse. 

Nämnden för Intraservice antecknar informationen.

Underlag för beslut
Delegationsbeslut 231115–231212

Förteckning attester
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§ 235 0011/23
Anmälan av postlista 
Postlista är utskickad i samband med kallelse. 

Nämnden för Intraservice antecknar informationen.

Underlag för beslut
Postlista 231115–231212
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Protokoll (nr 13)
Sammanträdesdatum: 2023-12-21
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§ 236 0004/23
Övriga frågor 
Förvaltningsdirektör Peter Söderström tackar nämndens ledamöter och ersättare för gott 
samarbete under det gångna året. 

Ordförande Bertil Lidfeldt (S) tackar förvaltningen och den övriga nämnden för ett gott 
arbete under 2023.
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§ 237 0460/23
Förnyad konkurrensutsättning mot ramavtal IK20118 - 
Upphandling av Chromebooks till pedagogiska verksamheter
Inköpschef Tommy Karlsson och enhetschef Pi Sernbo Wallin informerar om 
förvaltningens förslag om förnyad konkurrensutsättning mot ramavtal för inköp av 
Chromebooks till pedagogiska verksamheter i Göteborgs Stad.  

Beslut
I nämnden för Intraservice:

Nämnden för Intraservice beslutar att påbörja förnyad konkurrensutsättning för 
”Chromebooks till skolstart H2024” för stadens pedagogiska verksamheter inom ramavtal 
IK20118 och publicera tillhörande upphandlingsunderlag 

Underlag för beslut
Tjänsteutlåtande - Förnyad konkurrensutsättning mot ramavtal IK20118 - Upphandling 
av Chromebooks till pedagogiska verksamheter

Bilaga 1 - Avropsförfrågan till skolstart HT2024

Bilaga 2 - Enrollment instruktion för Chromebook

Bilaga 3 – Inläsningsfil

Bilaga 4 - Klient_som_tjänst_Tjänstebeskrivning

Bilaga 5 - Leveranskrav – Beskrivning

Bilaga 6 - Leverantörsprislista Göteborgs Stad

Bilaga 7 – Stöldmärkning

Bilaga 8 - Svarsbilaga-for-priser-skola 2024

Bilaga 9 - Titan_C_The_Nucleus_of_Trust

Yrkanden
Bertil Lidfeldt (S) yrkar på bifall till förvaltningens förslag enligt tjänsteutlåtande men 
med ändringen att stryka beslutsmeningen om att beslutet fattas med omedelbar justering. 

Propositionsordning 
Ordförande Bertil Lidfeldt (S) finner att det finns ett förslag till beslut. Förslaget vinner 
bifall i nämnden för Intraservice.

S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 7
84

b2
d2

c-
b1

3a
-4

48
f-9

41
e-

f4
58

00
70

01
5f



	

Detta dokument är elektroniskt signerat.

Ledamot och 2:e vice ordförande: Henrik Sjöstrand

Nämndsekreterare: Daniel Klaminder

Ledamot och ordförande: Bertil Lidfeldt
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Kopia/bekräftelse på e-signerat dokument.

Signed by: Henrik Sjöstrand
Date: 2023-12-22 12:43:35
BankID refno:  b3e2bb15-9502-49a9-bdc9-d6b0673a4eb8

Signed by: DANIEL KLAMINDER
Date: 2023-12-22 11:32:15
BankID refno:  f1ab6d11-5b7e-47d6-ac65-178645472dac

Signed by: BERTIL LIDFELDT
Date: 2023-12-22 11:35:19
BankID refno:  877955bd-a466-4510-acda-4ce4ed653ab9
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